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Ese es Nuestro Compromiso
de Servicio PMP

El Compromiso de Servicio es un beneficio
disenado para ayudarte a mantener tus equipos
Cat® en operacion. Con nuestras Polizas de
Mantenimiento Preventivo (PMP), respaldamos la
disponibilidad de refacciones y el cumplimiento
de nuestros tiempos de servicio. Si no cumplimos
con nuestro compromiso, podras recibir hasta
$17,000 MXN en CAT Credits*

Refacciones al Dia Siguiente Reparaciones en Dos Dias

0 en la fecha pactada 0 en la fecha pactada
{9 i . (T -
% Refacciones de mantenimiento. % Reparaciones para eventos no planeados.
Refacciones de desgaste. Técnicos certificados CAT.
Refacciones de reparacion comiln para - Técnico Virtual MADISA.

reparaciones rapidas y efectivas.

Si no cumplimos, recibes hasta Si no cumplimos, recibes

$17.000 MXN en CAT Credits.* $17.000 MXN en CAT Credits.*

*Promocion valida anicamente para clientes y equipos de construccion Caterpillar con una péliza de mantenimiento preventivo

(PMP) activa. Aplica para PMP's nuevas o renovadas a partir del 1 de julio de 2026. Los Cat Credits seran otorgados en pesos

mexicanos. Beneficio sujeto a criterios de elegibilidad y aprobacion segin lo definen los términos y condiciones del Programa.

Visite nuestra pagina web www.madisa.com para mayor informacion sobre los términos y condiciones asi como equipos y
refacciones incluidas en el programa.
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;Queé es una Poliza de
Mantenimiento Preventivo? Ul

Una Poliza de Mantenimiento Preventivo P Lo’

(PMP) es un acuerdo diseiado para
ayudar a mantener tus equipos Cat en
optimas condiciones de operacion
mediante mantenimientos planificados,
refacciones originales y el respaldo de
tecnicos especializados.

Las polizas se adaptan a las necesidades
de cada operacion y ofrecen distintos oW\ LT R |
niveles de cobertura para maximizar la B . e S
disponibilidad de los equipos y facilitar NN e’ =S
la planeacion del mantenimiento.

ELIGE LA POLIZA IDEAL PARA TU OPERACION
Basico Conjunto Premier

|deal para clientes que prefieren Solucion compartida entre Solucion Completa de mantenimiento
encargarse de sus mantenimientos. el cliente y MADISA. para tu equipo.
INCLUYE Basico + INCLUYE Conjunto +
& Refacciones originales CAT & Mano de obra de mantenimientos & Mano de obra en todos los
. Mayores (PM3, PM4 imi
& Fluidos CAT* . yores | ) mantenimientos
- _ Y Inspecciones i *
& Analisis de fluidos (SOS) . P & Descuento en inyectores
. . Y/ Mediciones de carriles™ ifioaric imi
& Conectividad (Monitoreo &J Certificacion de los mantenimientos
Satelital) & Descuento en mangueras & Compromiso de servicio (Total)
L hidraulicas
& Técnico virtual MADISA ) |
| & Descuento en refacciones al Bleemplazo d% inyectores en
& Descuento en refacciones reparar con MADISA polizas renovadas
& Compromiso de servicio (Solo

| & Compromiso de servicio (Total)
refacciones)

*Opcional *Cuando aplique

Beneficios
e un PMP

- Mantenimientos en tiempo Y forma *Promocion valida anicamente para clientes y equipos de construccion
- Refacciones originales Catt_arpillar con lfna poliza de mantenimient(_) preventi\_lo _(PMP) activa.

- Técnicos certificados Aplica para PMI? s nuevas o renovadas a part_lr del 1 de |uI|(_) qe 202_6. Los

- Conectividad (Monitoreo Satelital) Ca_t C_redlts seran _o_torgados en pesos mez(lcanos._Beneflcm, su!eto a
i = criterios de elegibilidad y aprobacion segun lo definen los términos y

) MUEStfeo_y A“?I'S'S SOS condiciones del Programa. Visite nuestra pagina web www.madisa.com

- Tecnico virtual para mayor informacion sobre los términos y condiciones asi como
equipos y refacciones incluidas en el programa.
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